
ДОГОВІР ПУБЛІЧНОЇ ОФЕРТИ

Фізична  особа-підприємець  Павликівська  Софія  Василівна,  ІПН  3575908386,  надалі  - 
«Виконавець», пропонує будь-якій дієздатній фізичній особі (надалі - «Замовник») укласти цей 
Договір про надання освітніх послуг шляхом приєднання.

Оплата послуг означає повну та безумовну згоду з умовами Договору.

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ

1.1. Виконавець надає Замовнику доступ до освітнього онлайн-курсу «AI DIRECTOR». 1.2. Курс 
є освітньою послугою та включає: -  відеоматеріали; -  чат підтримки; -  перевірку домашніх  
завдань; - зворотний зв'язок; - групові онлайн-дзвінки. 1.3. Метою курсу є навчання створенню 
контенту за допомогою нейромереж. 1.4. Виконавець не гарантує отримання доходу, клієнтів 
або фінансового результату.

2. ФОРМАТ НАВЧАННЯ

2.1. Тривалість навчання: 2 місяці + 1 місяць підтримки. 2.2. Доступ до матеріалів: 2 місяці  
навчання + 3 місяці після завершення. 2.3. Доступ відкривається у дату старту потоку після 
повної оплати. 2.4. Уроки доступні одразу, без стоп-уроків. 2.5. Замовник може проходити курс 
без виконання ДЗ, але претензії щодо результатів у такому випадку не приймаються. 2.6. У разі  
відставання Замовник наздоганяє самостійно. Доступ та підтримка не продовжуються.

3. ЗВОРОТНИЙ ЗВ'ЯЗОК

3.1. Перевірка ДЗ здійснюється 1 раз на тиждень. 3.2. Перевірку проводить Виконавець або 
куратор залежно від тарифу. 3.3. Онлайн-дзвінки проводяться раз на тиждень. Пропущений 
дзвінок не переноситься. 3.4. Запис дзвінка може бути наданий, але відсутність Замовника не  
створює  права  на  повторну  консультацію.  3.5.  Комунікація  відбувається  в  чаті.  Особисті 
повідомлення  -  лише  за  необхідності.  3.6.  Відповіді  надаються  у  робочий  час  на  розсуд 
Виконавця. У вихідні відповіді можуть бути відсутні.

4. ОПЛАТА

4.1. Бронювання місця - 50 USD (входить у вартість). 4.2. Якщо повна оплата не внесена - 
бронювання згорає.  4.3.  Доступ надається  лише після  повної  оплати.  4.4.  Можлива  оплата 
частинами через банк.

5. ПОВЕРНЕННЯ КОШТІВ

5.1. Повернення можливе протягом 14 днів від старту курсу. 5.2. Повернення здійснюється за 
мінусом бронювання та 2% комісії платіжної системи. 5.3. Якщо Замовник переглядав уроки, 
був  у  чаті  або  користувався  матеріалами  -  повернення  не  здійснюється.  У  випадку,  якщо 
Замовник  використав  понад  30%  навчальних  матеріалів,  Виконавець  має  право  здійснити 
часткове повернення пропорційно невикористаній частині курсу. 5.4. Після повернення доступ 
закривається  одразу.  5.5.  Замовник  зобов'язаний  видалити  всі  матеріали  та  припинити  їх 
використання. 5.6. Порядок розрахунку суми повернення: - загальна вартість курсу ділиться на 
77  рівних  частин  відповідно  до  кількості  уроків;  -  кожен  відкритий  Замовником  урок  на 
платформі вважається використаною частиною Послуги незалежно від тривалості або повноти 
перегляду; - сума, що підлягає поверненню, визначається як різниця між сплаченою сумою та 
вартістю відкритих уроків; - із суми повернення додатково утримується 2% комісії платіжної 
системи;  -  кількість  відкритих  уроків  визначається  за  статистикою  платформи  Kwiga  та  є 
остаточною.



6. ПРАВА ІНТЕЛЕКТУАЛЬНОЇ ВЛАСНОСТІ

6.1. Усі матеріали курсу є власністю Виконавця. 6.2. Заборонено: 6.2.1. передавати доступ третім 
особам; 6.2.2.  публікувати матеріали; 6.2.3. використовувати як власні;  6.2.4.  продавати або 
поширювати; 6.2.5. демонструвати внутрішні матеріали у соцмережах.

7. ШТРАФИ

7.1. Порушення авторських прав карається штрафом 200 000 грн за кожен факт: 7.1.1. злив 
матеріалів; 7.1.2. передача доступу; 7.1.3. використання матеріалів як власних; 7.1.4. публікація 
внутрішніх матеріалів у соцмережах та між людьми, які не є учасниками навчання.

8. ВИКЛЮЧЕННЯ З КУРСУ

8.1. Замовник може бути виключений без повернення коштів у разі: 8.1.1. образ; 8.1.2. агресії; 
8.1.3.  реклами у чаті;  8.1.4.  продажів у  чаті;  8.1.5.  токсичної  поведінки;  8.1.6.  хейту;  8.1.7.  
порушення правил; 8.1.8. передачі доступу; 8.1.9. розповсюдження матеріалів.

9. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ

9.1. Виконавець відповідає за належну якість навчання, створення зручних умов проходження 
курсу та надання всіх заявлених в оферті складових, а саме: відеоуроків, додаткових матеріалів, 
онлайн-дзвінків, супроводу та організаційних елементів курсу. 9.2. У межах програми Замовник 
отримує знання та навички створення контенту за допомогою нейромереж, створює портфоліо 
та  отримує  інформацію  щодо  можливостей  монетизації.  9.3.  Виконавець  не  несе 
відповідальності  за  застосування  Замовником  отриманих  знань,  його  рівень  залученості, 
виконання завдань, фінансові результати, дохід або кількість клієнтів. 9.4. Результат навчання 
залежить від особистих дій, часу, зусиль та рішень Замовника.

10. ТЕХНІЧНІ ОБМЕЖЕННЯ

10.1.  Виконавець  не  несе  відповідальності  за  технічні  можливості  Замовника,  включаючи 
швидкість  інтернету,  налаштування  пристроїв,  програмного  забезпечення  або  обмеження 
доступу у країні перебування Замовника. 10.2. Виконавець не відповідає за роботу сторонніх 
сервісів та платформ, зокрема Kwiga, Telegram та будь-яких AI-сервісів, а також за зміну їх  
функціоналу,  тарифів,  політик  або  припинення  роботи.  10.3.  Зміна  умов  використання  або 
закриття функцій нейромереж не є підставою для повернення коштів.

11. ОНОВЛЕННЯ ПРОГРАМИ

11.1.  Виконавець  має  право  змінювати,  доповнювати  або  замінювати  матеріали  курсу  на 
рівноцінні  за  змістом  без  попереднього  погодження  із  Замовником.  11.2.  Такі  зміни  не  є 
погіршенням якості послуги та не є підставою для повернення коштів.

12. ОСОБЛИВОСТІ НАВЧАННЯ ТА РЕЗУЛЬТАТІВ

12.1. У межах курсу Виконавець створює умови та надає інструкції для отримання першого 
тестового клієнта, але не гарантує фактичне отримання клієнта. 12.2. Виконавець не відповідає 
за  блокування  акаунтів,  страйки,  відмову  клієнтів,  зміну  політик  соціальних  мереж  або 
платформ при використанні Замовником AI-контенту.

13. ФОРС-МАЖОР ТА ОРГАНІЗАЦІЙНІ ЗМІНИ

13.1.  У разі  технічних проблем,  перебоїв електропостачання,  інтернету,  хвороби або інших 
обставин непереборної сили Виконавець має право перенести онлайн-зустрічі або дедлайни без 
компенсації. 13.2. Після завершення періоду підтримки відповіді на запитання Замовника не 



надаються,  навіть  якщо  доступ  до  матеріалів  зберігається.  13.3.  Запис  онлайн-дзвінків 
Замовником без дозволу Виконавця заборонений.

14. ДОДАТКОВА СПІЛЬНОТА ТА ІНФОРМАЦІЙНИЙ КАНАЛ

14.1.  Учасники тарифу з супроводом Виконавця отримують доступ до закритого ком'юніті-
каналу для спілкування учнів. 14.2. У межах каналу Виконавець може публікувати додаткові 
матеріали, зокрема оновлення та новини у сфері штучного інтелекту, записи та іншу інформацію 
на власний розсуд. 14.3. Канал функціонує протягом строку, визначеного Виконавцем, і може 
діяти до моменту припинення діяльності Виконавця у відповідній сфері. 14.4. Публікації у каналі 
здійснюються  виключно за  ініціативою Виконавця;  обов'язку  регулярних  або  гарантованих 
публікацій не передбачається. 14.5. Виконавець має право у будь-який момент змінити формат 
каналу, обмежити доступ або зробити його платним без компенсацій чи перерахунків вартості  
курсу. 14.6. Доступ до каналу є бонусною можливістю і не є частиною гарантованої освітньої 
послуги.

15. ГАРАНТІЯ РЕЗУЛЬТАТУ

15.1. Гарантія результату - це додаткове до розділу 5 зобов'язання Виконавця повернути повну 
вартість курсу Замовнику,  якщо після проходження програми Замовник, попри сумлінне та 
ефективне навчання, не досяг заявленого результату.

15.2. Умовою надання гарантії результату є одночасне виконання Замовником: 15.2.1. не менше 
90% завдань та програми курсу; 15.2.2. здачі виконаних домашніх завдань на перевірку менторці 
або Виконавцю з отриманням фідбеку по кожному з них; 15.2.3. активної участі у навчальному 
процесі - перегляду уроків, виконання практичних завдань, комунікації в чаті.

15.3.  Заявленим  результатом  навчання  вважається:  15.3.1.  вміння  Замовника  самостійно 
генерувати AI-контент (креативи, анімації, відео) інструментами, викладеними у курсі; 15.3.2.  
розуміння методології та принципів роботи з нейромережами, що викладені у програмі; 15.3.3. 
наявність сформованого портфоліо робіт, виконаних у процесі навчання.

15.4. Якщо Замовник виконав умови п. 15.2, але не досяг результату, описаного в п. 15.3 - 
зокрема не вміє генерувати AI-контент, не розуміється на інструментах курсу та не має жодної 
роботи в портфоліо - Виконавець повертає повну вартість курсу протягом 8 тижнів з дати старту 
потоку.

15.5. Гарантія результату не поширюється на фінансові результати, дохід, кількість клієнтів та 
інші показники, що залежать від дій Замовника після завершення курсу (див. п. 9.3, 9.4).

15.6. Гарантія результату застосовується виключно у випадку, описаному в цьому розділі, і не 
скасовує та не замінює умов повернення коштів, визначених у розділі 5.

16. РЕКВІЗИТИ ФОП

Павликівська Софія Василівна. ІПН: 3575908386. Адреса: Україна, 77714, Івано-Франківська 
обл.,  Івано-Франківський  р-н,  с.  Іваниківка,  вул.  Івана  Франка,  7.  IBAN: 
UA613220010000026009330101716.  Банк:  АТ  УНІВЕРСАЛ  БАНК.  Email: 
pavlykivskasofiia@gmail.com. Телефон: +380662240165.
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